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PYYDAMME NOUDATTAMAAN VAROVAISUUTTA OVEN KASITTELEMISESSA JA ASENTAMISESSA, KOSKA
KARKAISTU LASI SAATTAA SARKYA, JOS SEN KULMA TAI REUNA JOUTUU KOSKETUKSIIN KOVAN PINNAN
KANSSA!

Oven asentamiseen tarvitaan kaksi henkil&a!

Lue asennus-, kaytto- ja huolto-ohjeet seka takuuehdot huolellisesti ennen tuotteen asentamista.

1. Aseta pakattu ovi tasaiselle ja puhtaalle lattialle se pinta ylospain, jolla on punainen kyltti. Sen jalkeen toinen asentaja
pitelee lasia niin, etta ovi on aukinaisessa asennossa, ja toinen asentaja irrottaa kuljetuslistan. Jos haluat vaihtaa oven

avautumissuunnan, toisen asentajan tulee siirtaa ylakappale karmin toiseen paahan.

2. Valttaaksesi lasin rikkoutumisen asennuksen aikana aseta oven mukana tullut pahvipakkaus pehmikkeeksi oviaukon
alle lattialle.

3. Siirtakaa ovi varovasti oviaukon kohdalle ja asettakaa se aukkoon siten, etta toinen asentaja pitaa ovilasia auki ja
toinen asentaja pitelee ovea karmeista.

4, Kayta karmia asennettaessa vesivaakaa ja oikaise tarvittaessa karmin asentoa kiiloilla. Kiinnita ensin ruuveilla
oviaukkoon karmin sivukappale, johon on kiinnitetty lasi. Kun lasiovi sen jalkeen suljetaan, voidaan tarkastaa karmin
muiden kappaleiden oikea asento ja oven vapaa sulkeutuminen.

5. Aseta karmiin vaakatuet ja tiivista karmin ja oviaukon valiset raot polyuretaanivaahdolla.

6. Saranoiden tyypista riippuen niilld voidaan saddelld lasin asentoa sdatamalla itse saranan sisdpultteja ja/tai avaamalla
saranoiden paapultit ja tydntamalla lasi halutulle etaisyydelle.

7.Jos oven asennussarjaan kuuluu rullalukko ja asennettaessa syntyy tarve saataa sita, kierra rullalukon pultti siten,
etta lukko toimii vapaasti, mutta ovi sulkeutuu tiiviisti.

8. Asenna oven vedin, mahdolliset saranoiden suojukset ja karmin ruuvinreikien suojatulpat.

o Jotta ovi kestaisi vuosikausia,
suosittelemme kasittelemaan
puuoven osat sopivalla
saunansuoja-aineella ja
pesemaan ovilasin
saannollisesti
lasinpuhdistusaineella.

e Etta ovi paasisi sulkeutumaan
vapaasti, suosituksemme on:
saatele ja voitele saranat ja
lukot ajoittain tai tarpeen
mukaan.

Saunan oven
asennusvideo:
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Andres Glass Solutions OU suosittelee kdyttimaan tuotteiden asennuksessa alan asiantuntijan apua tai palvelua.
Valta lasi- ja peilituotteiden kulmien téormaysta koviin esineisiin ja pintoihin, kuten betoniin, keraamisiin laattoihin jne.

ENNEN ASENNUSTA JA KAYTTOA

e Lue asennus-, kayttd- ja huolto-ohjeet seka takuuehdot huolellisesti ennen tuotteen asentamista tai kayttoa.

o Jos ohjeet eivat ole ymmarrettavia tai heraa kysymyksia, ota tuotteen myyneeseen edustajaan yhteytta.

e Tarkasta ennen asennusta, etta tuote on ehja ja siina ei ole vikoja. Jos havaitset vikoja, ota jalleenmyyjaan yhteytta.

« Al asenna viallista tuotetta; valmistaja ei vastaa seurauksista ja valituksista.

e Tarkasta tuotteen sopivuus ymparoiviin olosuhteisiin tuotteen ominaispiirteiden mukaisesti. Puukarmisten ovien osalta valta
suoraa vesipisaroiden sattumista karmiin. Andres Glass Solutionsin puukarmisia saunanovia ja puupuitteisia saunanikkunoita ei
ole tarkoitettu ulko-olosuhteissa kaytettaviksi, mikali niita ei ole ennakolta kasitelty erityisilla aineilla.

o Mikali puiset koristekorkit eivat pysy asianmukaisesti paikoillaan, syy voi olla puun ominaisuuksissa, ulko-olosuhteiden
tekijoiden vaikutuksessa tai jossakin tapauksessa korkin mittojen vahaisessa erossa, mika saattaa johtua toimittajista. Taman
valttamiseksi suosittelemme kayttamaan asennettaessa vedenkestavaa puuliimaa.

o Ohje edellyttaa, etta tilan seinat ovat suorat ja suorakulmaiset. Tarvittaessa mittoja tulee sopeuttaa todellisen tilanteen mukaan.

TUOTTEIDEN TEKNISET OMINAISUUDET

e Andres Glass Solutions kayttaa erilaisia himmennysteknologioita, jotka takaavat tasaisen laadun.

o Kaytetaan erilasinvalmistajien tuotantoa, mika voi aiheuttaa minimaalisia savyeroja.

o Kaytetaan eri tuottajien pakkauksia, painotuotteita ja lisatarvikkeita, jotka voivat teknologian, erien tai tuotetyypin muuttuessa
erota toisistaan.

o Kaikki karkaistusta lasista valmistetut tuotteet on merkitty vaatimusten mukaisesti.

o Andres Glass Solutions voi kayttaa tuotteissa yrityksen tavaramerkkia ja merkintaa.

TAKUUEHDOT
1. Takuuaika ja takuun voimassaolo

1.1. Takuuehdot ovat voimassa Virossa ja Euroopan unionissa naiden saantdjen mukaisesti.

1.2. Takuu ei sulje pois niiden kuluttajan oikeuksien kayttamista, jotka seuraavat voimassa olevasta lainsaadanndsta.
1.3. Takuu on voimassa 24 kuukautta laskun/ostokuitin paivamaarasta ja tuotteen kuluttajalle luovuttamisesta alkaen.
1.4. Korjauksen osalta takuuaikaa jatketaan korjauksen suorituksen ajaksi.

2. Takuuehtojen kattavuus

2.1. Takuu kasittaa niiden tuotteen valmistuksen, materiaalin ja rakenteen puutteiden korjaamisen, jotka ilmenevat takuun
voimassaoloaikana tuottajan syysta.
2.2. Valmistaja ei vastaa ja takuu ei koske seuraavia puutteita:
e Vauriot, jotka ovat syntyneet kuljetuksen aikana ja eivat riipu valmistajasta.
¢ Ylivoimainen este, onnettomuus, kuluttajan tai kolmansien henkildiden tahalliset tai huolimattomat toiminnat.
e Vauriot, jotka vieraat esineet, nesteet, hyonteiset tai aarimmaiset olosuhteet ovat aiheuttaneet tuotteen varastoinnissa.
o Kuluttaja ei ota tuotteen asennuksessa ja kaytdossa huomioon ympardivia olosuhteita, rakennus- ja turvallisuusalaan ja muita
liittyvia erityispiirteita ja vaatimuksia.
e Vaara kaytto, asennus, liittaminen tai huoltaminen.
¢ Tuote on asennettu ja sita on kaytetty epataydellisena tai viallisena.
¢ Rakenteelliset muutokset tai tuotteiden muuntaminen.
e Luonnollinen kuluminen intensiivisen kayton jalkeen.
e Viat ovat aiheutuneet tilan tai rakennuksen geometrian muutoksista.
2.3. Takuu ei kasita huolto-ohjeessa suositeltuja toita (puhdistus, saato jne.).
2.4. Takuu ei korvaa sellaisia kustannuksia eika vahinkoja, jotka eivat liity tuotteeseen itseensa, vaan johtuivat yhteydesta
tuotteeseen.
2.5. Takuu ei koske tuotteessa olevia tiivisteita, saranoita ja lukkoja, koska niiden kuluminen riippuu tuotteen kaytdn
intensiivisyydesta ja olosuhteista.

KULUTTAJAN OIKEUDET
3. Kuluttajan oikeudet

3.1. Vian havaittuaan kuluttajalla on oikeus esittaa myyjalle valitus kahden vuoden kuluessa ostopaivamaarasta lukien.

3.2. Mikali tuotteen virhe on valmistajan suorittaman asiantuntijatarkastuksen tuloksena todistettu, kuluttajalla on oikeus vaatia
tuotteen maksutonta korjaamista tai vaihtamista uuteen tuotteeseen. Valmistaja paattaa, vaihdetaanko tuote vai korjataanko se.
3.3. Mikali vikaa ei ole mahdollista korjata, kuluttajalla on oikeus vaatia tuotteen vaihtamista.

3.4, Uutta, vaihdettua tuotetta koskee sama takuu kuin alkuperaista tuotetta.

3.5. Kuluttajalla on oikeus vaatia virheellisen tuotteen hinnan palauttamista ostetun tuotteen hinnan mukaisesti. Palautusmaksun
summa ei kasita muita mahdollisia kustannuksia.

VALITUSTEN ESITTAMISKAYTANTO® JA EHDOT

4. Valitusten esittamiskaytanto

4.1. Kun vika havaitaan, tuotteen kaytto tulee heti lopettaa ja valittdmasti ottaa yhteytta tuotteen myyneeseen edustajaan.
42. Valituksia esittdessasi esitd alkuperaisasiakirjat maksutositteineen, yhteystietosi, tuotteen vian kuvaus, valokuvat ja/tai video
seka toivomasi ratkaisu.
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VALITUSTEN KASITTELY VALMISTAJAN TOIMESTA
5. Valitusten kasittely

5.1. Valitukset kasitelladn 15 paivan kuluessa niiden saapumisesta Andres Glass Solutions OU:hyn. Ongelman arvioi valmistajan
asiantuntijatarkastus, jonka jalkeen tarjotaan paras mahdollinen ratkaisu.

5.2. Takuukorjaus suoritetaan kohtuullisessa ajassa valituksen esittamisen ja kasittelyn jalkeen.

5.3. Andres Glass Solutions OU ei jarjesta viallisen tuotteen kuljetusta; tuotteen kuljetus vian vuoksi on asiakkaan vastuulla.
Asiakkaan tulee jarjestaa ja maksaa kaikki kustannukset, jotka liittyvat tuotteen lahettamiseen ja lahettamiseen takaisin
valmistajalle.

5.4. Andres Glass Solutions ei katso valmistusvioiksi eika vastaa tuotteen sellaisista vaurioista, jotka ovat aiheutuneet takuuehtojen
puitteissa luetelluista syista (ks. 2.2.).

6. Mahdollinen kiistojen kulku

6.1. Lisdarvioinnin tarve

6.1.1. Mikali Andreksen esittamat paatelmat ja ratkaisu ovat mielestasi vaarat ja tarvitset lisaarvion, Andres vahvistaa paatoksensa
viimeistdan kuuden kuukauden kuluessa ostopaivasta lukien tehden tata varten lisdanalyyseja tai kayttaen riipppumatonta
asiantuntijaa.

6.1.2. Kuuden kuukauden kuluttua ostopaivasta sinun tulee vahvistaa oma kantasi. Helpoin mahdollisuus on ottaa yhteytta
valitsemaasi riippumattomaan asiantuntijaan, joka antaa tilanteesta asiantuntija-arvion.

6.2. Kiistojen ratkaiseminen

Mikali olet riippumattoman asiantuntija-arvion ja/tai Andreksen p&atodksen lisdanalyysin jalkeen edelleen eri kannalla, sinulla on
mahdollisuus ottaa yhteytta kuluttajansuojaviranomaisen (Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Amet) kuluttajariitalautakuntaan
(tarbijavaidluste komisjon) ja tarvittaessa karajaoikeuteen (maakohus).

Mikali Andres Glass Solutions OU:n ja asiakkaan valilla aiheutuu ratkaisuja vaativia tilanteita, uskomme ystavalliseen ja
kunnioittavaan suhtautumiseen ja toivommme molemminpuolista ymmarrysta ja rakentavaa ratkaisua.

Andres Glass Solutions OU téydentaé jarjestelmallisesti tuotteitaan ja varaa itselleen oikeuden tehdé tuotteen rakenteeseen
muutoksia, jotka eivat muuta sen toimintaperiaatetta.



